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" EL VIAJE DE NUESTRA PRACTICA PROFESIONAL"

En este panel se refleja la implementacion de una practica narrativa colectiva, la del Viaje de la Vida,
transformada en el “Viaje de nuestra practica profesional”, que se desarroll6é con un grupo de profesionales de
los Servicios Sociales de Atencién primaria de la provincia de Ciudad Real que de forma voluntaria quisieron

participar el pasado 7 de Junio de 2024
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INTRODUCCION

Desde el Servicio de Atencién Primaria, Inclusién
y Prestaciones Econémicas de la Delegacién
Provincial de Bienestar Social de Ciudad Real, se
lleva a cabo un proceso de trabajo y
acompafiamiento a los Equipos de Servicios
Sociales de Atencién Primaria, con el fin de
generar procesos de cambio en la practica
profesional, incorporando una nueva mirada
hacia la familia que nos demanda ayuda.

Después de un tiempo implementando estas

nuevas practicas, decidimos que era un buen
momento para evaluar el impacto del trabsjo
realizado a través de este taller.

W |
J

26 profesionales de un total de 215 |

» Favorecer el sentido de pertenencia y conexién

de todos los profesionales que se estan
implicando en el proceso de cambio, permitiendo
generar una identidad profesional mas
satisfactoria.

» Generar reflexiones grupales que puedan ayudar

a ofros profesionales que estén recorriendo un
camino similar o puedan hacerio en un futuro
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La realizacién de esta practica, nos sirve para
reflexionar y visualizar los avances conseguidos,
situdndonos en el momento presente, analizando
de dénde venimos y hacla dénde queremos Ir.

La metafora de un viaje, nos ayuda a identificar:
*» Mapa general del camino que se estd
recorriendo.
"« Visualizacién de metas conseguidas
« Proyeccién de suefios o esperanzas futuras

4 |entificacion de obstéculos

« Deteccién de habilidades
* Reflexién grupal.
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DESARROLLO Y ANALISIS : "EL VIAJE DE NUESTRA PRACTICA PROFESIONAL"

El desarrollo de esta practica, se realiza a través de preguntas que metafdricamente nos permiten explorar nuestro bagaje profesional.
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Esta parte de la practica pretende:
1. Rescatar la ilusién del principio y los valores
que nos conectaron con nuestra profesion.
2. Validar el dolor o Insatisfaccion y las
consecuencias que esto ha podido tener a

nivel profesional

RESULTADOS

1.

SUENOS E ILUSIONES
ENTREGA
ESFUER20

RELACION DE AYUDA

APRENDIZAJE

CHICD PARA TODO
AMBIGUEDAD
PRECARJEDAD LABORAL
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Esta fase, busca:
Conocer si el proceso de cambio propuesto en
la provincia y el apoyo y acompafamiento que
se esta prestando por el equipo coordinador,
estd tenlendo algin Iimpacto en los
profesionales .

RESULTADOS

MODELO DE TRABAJO
DELIMITAGION DE FUNCIONES

MAYOR RESFALDO INSTITUCIONAL
INTERVENCION SOCIAL

EMPODERAMIENTO

Esta ultima etapa, intenta:

Conocer hacia donde nos gustarfa dirigir
nuestros esfuerzos, enriqueciendo relatos
que ofrezcan nuevas posibilidades.
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RED DE APOYO CAMBIO SISTEMA
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La ilusion y motivacion de los participantes desde el inicio de su carrera profesional ha fluctuado. Ha estado marcada por
sentimientos de soledad, precariedad y una identidad en crisis que actualmente evoluciona hacia un presente y futuro mas
optimista.

En este momento, ayudan procesos de trabajo mas definidos que aportan seguridad y proporcionan identidad profesional.
Trabajamos en un entorno méas seguro y nos sentimos parte de una familia profesional mucho mas grande que permite

ampliar nuestra red de apoyo. Encontramos puntos de recarga con espacios de reflexidén y acompafamiento.
Y aunque sabemos que el camino seguira siendo duro, ahora conocemos las dificultades. Nos sentimos apoyados. Hemos

aprendido a poner limites y estamos méas seguros de lo que hacemos. Evitamos perdarnﬂ-s en las dificultades confiando, en
este momento, en la profesionalidad del grupo motor o Hb-'
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Este grupo decidid viajar en una CAMPER. Pensaban que estaba bien ¢ equipada, pero durante el trayecto se dieron cuenta de algunas de sus limitaciones. Desde la facultad encontraron muchos
semaforos en rojo con alguno de sus valores profesionales secuestrado.

Al llegar a primer destino. PRESENTE. Deciden hacer parada en el camping “NO DEJES DE SONAR", que les aporta llusin y creer en lo que estan haciendo. El camping incluye un pequefio balneario
donde consiguen reponer fuerzas y les aporta capacidad de cambiar. Ahora la familia es mucho méds grande. Deciden canjear la camper por una CARAVANA CON REMOLQUE. Sin embargo, antes de
partir, se deciden por una AUTOCARANA eléctrica con gran autonomia.

El camino es duro pero su perseverancia, el reconocimiento del esfuerzo que estdn realizando, la construccion de identidad y el trabajo en equipo les permite recuperar [0 que consideraban
secuestrado. En esta parte del viaje tienen suerte y la mayoria de los semaforos los encuentran en verde. Se dirigen al “MIRADOR DE LA OPORTUNIDAD" donde manteniendo su esencia creen que

encontrardn mayores recursos, confianza, serenidad y flexibilidad
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Este grupo inicia su viaje en una pequefia MOTO, pues sirve para todo y les permite esquivar obstaculos. E1 tiempo fluctia (nuboso / soleado / luvia) y en ocasiones eso dificulta el trayecto.

Tienen claro donde van a repostar. En la estacién “DAKAR'S ROOM®, que traducen al castellano como “TODOTERRENO®, donde suena en un casselte “Welcome to the Jungle", Aqui encuentran personal de
apoyo y aprovechan para adaptar su vehiculo. Incorporan un SIDECAR donde acoplan al resto del equipo que no pueden dejar atras. Aunque no todos parten con la misma ilusion, los espacios de reflexién y la
supervision de apoyo les ayuda a recuperarla e incluirla de nuevo en su maleta. Creen astar evolucionando hacia un presente y futuro mas optimista

Saben de donde vienen y hacia dénde quieren ir. Se dirigen hacia las “LAGUNAS DEL BIENESTAR" incorporando una rueda de repuesto con refuerzos especiales. Al final de su viaje creen encontrar un camblo

de sistema y tranquilidad para hacer las cosas,
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Su medio de transporte es la bicicleta con la que consiguen
subir y llegar a la cima de una montafia a pesar del miedo, las
dudas y la soledad. Esta es la parte mas dura del recormido,
donde la ilusién y la motivacion ha side muy fluctuante. Después
de ella el camino es mucho mas suave, aunque el trayecto es
muy solitario.
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Llegan a una parada de avituallamiento (PRESENTE) conservando
en su cesta “el reto de aprender”. El nombre de esta parada es
“TODO CAMBIA”, donde se escucha “..Y asi como todo cambia,
no es extrafio que cambie yo" de Mercedes Sosa, Aqui dejan su
bici y ahora se tumman en un TANDEM. Pues coinciden personas
separadas con vivencias que, aunque no tienen nada que ver,
conectan con la tuya.
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En esta parte de trayecto se sienten acompafiados y encuentran
tiempo para la reflexion, Se dirigen a una ventana abierta de
“Bien ESTAR" donde todas las voces cuentan. Este grupo nos
regala unas gafas que invitan al cambio.
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En la universidad suena Siniestro Total “; De donde venimos? Viajan en coche, pero se dan cuenta que necesitan una “L” no verde de novato, sino roja de inexperiencia. Esta parte del trayecto esta llena de
prohibiciones que marcan con sefiales de tréfico. La guardia civil les echa el alto. La comunicacién vertical, jerarquia y burocracia son sus peores multas. Durante un tiempo pierden la ilusion.

Deciden cambiar de medio de transporte. Ya no quieren seguir en coche. Se dirigen a RENFE a la estacion de la "ESPERANZA” donde suena “Me gustas td” de Manu Chao. Sin embargo, finalmente se
deciden por un “BLABLACAR" con el que se encuentran casualmente en la gasolinera “LA VIAJERA™ muy cercana a la estacién de trenes. En esta parte del camino no vuelven a multarlos. Recomen un campo
de girasoles con todas sus hojas abiertas cubiertas de ilusion. Se dirigen a “PARADISE BEACH" donde creen mejoraran sus condiciones, trabajando en red, de manera interdisciplinar con otra mirada que

nutrird la intervencion.






