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OBJETIVO: Escapar de la domlnacmn de Ia practica
del juzgar por comparacion con lo que nos falta
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OBJETIVO: analizar como eI Ienguaje puede
ayudarnos a reconfigurar las historias de las personas
basandonos en sus logros y en una relacion de
colaboracion
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Pero ;como lograr una relacién de
colaboracién cuando estamos
focalizados en el déficit como la
historia que marca la identidad de las
personas? ;No habra que
quitar/deconstruir o al menos reducir

esa historiay sus consecuencias? S5
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El poder del lenguaje

* “Ya sé que el paciente limite es la pesadilla de cualquier
profesional. Es normal, porque estan deprimidos de forma
cronica, con tendencia a las adicciones, a la impulsividad
extrema que los lleva incluso a divorciarse compulsivamente,
viviendo de un desastre emocional a otro... con heridas
psiquicas que nunca pueden ser suturadas... Y finalmente,
teniendo que tomar vacaciones temporales en jardines
psiquiatricos y celdas de prisiones, volviendo con una buena
aparienciay despertando las esperanzas de todos, hasta la
proxima caida, real o imaginaria, la proxima excursion hacia el
dano hacia si mismos. Lo que no hacen es cambiar” | |
(Kellerman, 1989). \

~ Carlos A, Chimpén Lopez



EXTERNALIZACION

e La externalizacion es un antidoto frente a
conclusiones negativas de identidad

 Localiza los problemas fuera de la persona y los sitla
como producto de la cultura y de la historia

o Atraveés del lenguaje, se crea un espacio entre la persona
y el problema

e El proceso de externalizacion siempre es una relacion de
colaboracion con la persona que nos consulta

 Aceste proceso se le [lama co-construccion. S \
iy Ca'r!dsr A. CHin{pé(n Lopez
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problema (sus S
propias /
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: 2.
| Justificar / B EXTERNALIZACION

la
Efectos

LN Saber como hacer

problema

3

Evaluar
los
efectos

N

Carlos A. Chimpén. Lopez .( '




e“t _QfPOSitioh - Vengo porque me han dicho que soy

1. Nombrrsl demasiado obsesivo con el trabajo
P %y, - ;Qué piensas tu, como llamarias a lo
/' \ s que te ha traido por aqui?
) Justificar Y - Es que soy demasiado perfeccionista
| Efectos - ¢ Y el perfeccionismo te ha metido en
evaluacion e inﬂdu;ncia problemas?
N - Si
- ¢Podrias decirme algunos de ellos, por
Evaluar ejemplo, en el trabajo?...
s - Y todo esto que me cuentas que hace
| el perfeccionismo contigo es algo con lo
que estas de acuerdo?
-+ ¢Por qué si o porqué no? \
- ., Hay momentos en los que no has
escuchado al perfeccionismo? « - - o R

problema

3




OBJETIVO PRINCIPAL

La principal meta es hacer

visible lo invisible, ayudando a
las personas a reforzar su L
sentido de agencia personal B e




DOBLE ESCUCHA

CULTURA DEL BIENESTAR
RAPIDO PERO ES IMPOSIBLE
ERRADICAR LOS
PROBLEMAS

Carlos A. Chimpén Lopez



DOBLE ESCUCHA

Deconstruir los descriptores
binarios de identidad
P.e. salud/enfermedad

Carlos A. Chimpén Lopez



DOBLE ESCUCHA

Los descriptores binarios de
identidad de las personas o
de las familias o de las
comunidades es lo que hace
que los profesionales tengan
una mirada de control y de
poder sobre personas,
familias o comunidades

Carlos A. Chimpén Lopez



DOBLE ESCUCHA
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EJEMPLOS DE LA COMUNIDAD DE o
PALCOYO, CUSCO, PERU



DOBLE ESCUCHA
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¢, S0y una persona No soy una persona
segura de si misma, segura de si misma, no
decidida? SOy una persona iy

determinada

Aqguellas personas que construyen su identidad
dentro del descriptor de ausencia (Yo no soy esto),
creen esta version de realidad como verdad e
INnterpretan y reinterpretan las experiencias de los
actos que realizan para confirmar este déficit de si

fiEnneE Carlos A. Chimpén Lopez
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White (2006) acuno el
término «doble escucha»
para describir su forma de
escuchar a la gente hablar

sobre el trauma y sus

secuelas.

\

Carlos A. Chimpén Lopez



DOBLE ESCUCHA

Se empleala doble escucha para
rescatar una historia mas completa de
la persona porque las personas .
tenemos multiples historias que nos
definen y no solo una unica historia

Carlos A. Chimpén Lopez



Doble historia

Historia del trauma/pérdida/genocidio
- Efectos del trauma/pérdida

- Injusticia del trauma/pérdida

- Obstaculos que contindan avivando el
trauma

Historia de resistencia/curacion/reclamo

- Formas en las cuales las personas han
respondido al trauma/pérdida/genocidio

- Lo que la persona considera que no ha sido
tocado a pesar del trauma (esperanzas, deseos,
compromisos)

- La historia de esas esperanzas, deseos,

valores, compromisos

- Otras personas gue se unen en esta
resistencia

- Actos de resistencia/curacion/reclamo que la
persona esta realizando

- Formas en las que la persona esta dando
pasos para protegerse, cuidarse o ayudar a
otros.




AGENCIA PERSONAL

Carlos A. Chimpén Lopez



HISTORIA DE

JAMES
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tam

P, de profesional, y la A para referirme a las contestaci’i;;.h'efs' _dé‘Jairhjes ArkWr-iéhjc-’f?}L

P: En contraste con esas experiencias de llmltamones, (,que".;'}gf-;'f.Ia:?."'

Chd- .
o Lalie
. .

experiencias de competencia has tenido en’ la fo,r.m.a_ . de
relacionarte con tu hijo?

A: Supongo que soy bueno escuchandole

P: Al considerar esta competencia, ;qué palabras y sentimientos

te surgen?

A: Pues algunas cosas, como que dejo de hacer lo que estoy
haciendo para escucharle cuando me dice algo... pero creo que

esto es algo que mucha gente hace. Pienso que lo mejor que
tengo es que escucho lo que no me esta diciendo.

Carlos A. Chimpén Lopez



tam

P, de profesional, y la A para referirme a las contestacl‘i;;.h'efs' _dé_‘Jérhjes ArkWr-ighﬁ-'_:?}f,

* o

pregunto que mas podria estarle pasando.

P: Y cuando te das cuenta de lo que no esta diciendo ¢ cual es tu
respuesta?

A: Intento parar y no decir lo que tengo en mente decir y lo
transformo en una pregunta... como ayer con mi hijo pequeno.
Empezd a tener una rabieta y en lugar de decirle: “ya basta” y
advertirle de las consecuencias que iba a tener, me di cuenta de
que estaba mirando hacia una taza concreta y le pude decir:
“quieres tu leche en esa taza?”. El contesté que si y la rabieta se
termino.
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P, de profesional, y la A para referirme a las contestacl‘i;;.h'efs' _dé_‘Jérhjes ArkWr-ighﬁ-'_:?}f,
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una pregunta?

A: Creo que le ayudo a sentirse comprendido.

P:¢ El que tu hijo se sienta comprendido afectara de algun modo
a la clase de chico en el que se convertira y afectara a la
relacidn que tiene contigo como padre?

A: No puedo asegurarlo, pero me gusta pensar en que le hago
sentir mas seguro en si mismo y mas seguro en su relacion
conmigo.

P: ;Y hay algunas veces que esto de darte cuenta de lo que no
dicen sucede mas que otras veces?

A: |Eh| Dirl'a que SII Carlos A. Chlmpen Lépez

.........



P, de profesional, y la A para referirme a las contestacit.b.h'e.s'_d.é‘Jar,ﬁes Ark\_/vr-ighjc-'_:f;{,_

aparezca tanto?
A: Pues las ideas sobre la necesidad de controlar las conductas

problematicas hacen que esta habilidad no aparezca tanto.

P: ;Y cuando estan mas presentes esas ideas de control?
A: cuando estamos viendo alguno de esos programas de la
Super Nani, cuando regana senalando con el dedo vy

meneandolo.

Carlos A. Chimpén Lopez



P, de profesional, y la A para referirme a las contestacl‘i;;.h'efs' _dé_‘Jérhjes ArkWr-ighﬁ-'_:?}f,

tam
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A: Pues si. Aparece el pensamiento de que tengo que ser ‘ese
gran padre que es responsable de los chicos y me empiezo a
preguntar si no soy lo suficientemente duro y eso hace que
me olvide de vivirelmomento con ellos.

P: ¢ Me estas diciendo que vivir el momento es lo que esta por

detras de esta practica de darte cuenta de lo que no se dice?

: Si, creo que si.

: . Puedes pararte a reflexionar un momento sobre las veces y
las formas en que has entrado en este vivir el momento?
cComo ha funcionado en tu vida esta practica de vivir el
momento y qué o quién la ha apoyado?

U >
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LENGUAJE CONVENCIONAL  LENGUAJE RELAClONAL:-.-.-.-.-:'--:'--:'--:’-::‘-:i‘--??f?

“Estoy limitado o no estoy La experiencia de la
limitado” limitacion .
“Soy buen padre o0 no soy El tipo de parentalidad que ‘*
buen padre o no soy tan buen practica

padre como otros”
“Soy buen escuchadorono La habilidad de escuchay su

soy buen escuchador” aplicacion con sus hijos
“Presto buena atencion ono La practica de notar lo que se
presto buena atencion” dicey lo que no se dice

Carlos A. Chimpén Lopez



LENGUAIJE RELACIONALY RELACION DE COLABORACION %f
LENGUAJE CONVENCIONAL LENGUAJE RELACIDNAL
“Soy una persona con muchas Soy Capaz de enf,r_ent_ar lHS. ok
limitaciones” limitaciones con aC'C|‘oh‘é.'s?""""""’:"'-"375
concretas
“No soy tan buen padre como Soy un padre con una )
otros” caracteristica especial, la de ﬁ
escuchar lo no dicho
“El escuchar solo no sirve Con mi capacidad de escuchar
porque eso lo hacen muchas lo no dicho transmito un legado
personas”
“Tengo que ser mas duroy Prefiero vivir el momento y ser
controlador” consciente de lo que necesitan

mis hijos aunque no lo digan
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