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SERVICIO DE ACCION SOCIAL
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NECESIDAD DE LA QUE PARTIMOS
Apostar por nuevas estrategias de abordaje de las situaciones de exclusión residencial 

y social extrema para: 
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INTERVENCIÓN  

asentamientos e 

infraviviendas

INTERVENCIÓN  

en mejora de la 

empleabilidad

Cobertura 
necesidades básicas

Protección de 
menores

Pilar fundamental para 
favorecer la inserción 

social y laboral

REFORZAR E IMPULSAR

TRABAJO EN 

RED CON 

TERCER SECTOR



CREACION ETI 
ALBACETE

 FINANCIACION: 2 Trabajadoras 

sociales, 3 educadoras sociales, mediadora 

social, asesor jurídico (proyecto PC).

Año 2020

-2 Trabajadoras sociales

-3 Educadoras sociales.

-1 Educadora de calle.

-1 Mediadora social 

-1 Agente  de desarrollo local.

-1 Técnica de empleo.

-1 Asesor Jurídico en extranjería.

-1 Auxiliar administrativa.
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ORGANIZACIÓN ETI ALBACETE. AREAS DE TRABAJO
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Planes/itinerarios 
individuales de 

inserción

Diferentes 
ámbitos 

Intervención 
complementaria

Trabajo en 
red

Social 
comunitaria

Asesoramiento 
jurídico 

extranjería

Alternativa 
habitacional

Empleabilidad



TRABAJO EN RED
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Compartimos y 

complementamos:
- Objetivos, 

- acciones y recursos, 

- responsabilidades

METODOLOGIA DE 
TRABAJO  

COLABORATIVO



TRABAJO EN RED

Equipo técnico de  Inclusión Albacete

10

TERCER NIVEL: MESA TECNICA DE TRABAJO DE CASOS

SEGUNDO NIVEL: TEMAS ESPECÍFICOS –MESAS TECNICAS DE TRABAJO

Mesa técnica de empresas se inserción

Mesa itinerario pre laboral

Mesa técnica de intervención  en asentamientos con famílias

Mesa técnica de intervención en asentamientos con personas solas

Mesa técnica de intervención con jóvenes en situación exclusión social

Mesa técnica de asesoramiento jurídico (transversal)

PRIMER NIVEL: GENERAL - GRUPOS DE NETWORKING

EMPLEABILIDAD SOCIAL COMUNITARIO
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MODELO DE INTERVENCION EN ASENTAMIENTOS

PERFIL DE LA POBLACIÓN
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MODELO DE INTERVENCION EN ASENTAMIENTOS

PROFESIONALES DE REFERENCIA

PERSONAS SOLAS
1 trabajadora social y 1 

educadora social 

FAMILIAS
1 trabajadora social y 1 

educadora social 

Con el apoyo de:
1 Educadora de calle 

Otros profesionales del equipo según ámbitos de intervención.
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Equipo técnico de  Inclusión Albacete

13

MOMENTOS 
CLAVE Planificación 

e 
intervención

Conocer
Espacio y demandas individuales 

sentidas y expresadas

Metodología consensuada. 

Trabajo en red.

Partiendo de la demanda 

sentida y expresada

Permite identificar necesidades 

individuales y colectivas

Alternativa 
habitacional

Vincular

¿Quien? Entidad
ETI

Conjunta

¿Quien?
Entidad

ETI

¿Quien?

Acceso a proyecto específico ETI ¿Quien? ETI

Conjunta



MODELO DE INTERVENCION EN ASENTAMIENTOS

METODOLOGIA DE TRABAJO EN RED
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Planificación e 
intervención

Después de 3 años de 

ensayo error…

Consensuada 
herramienta 
intervención

ACUERDO 
VINCULADO AL 
PLAN  DE ATENCION 
SOCIAL

Desarrolla 

técnicamente las 

premisasbásicas del 

trabajo en red
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DIAGRAMA DE FLUJO PLAN DE ATENCION SOCIAL- ACUERDO VINCULADO 

 

 

 

 

                                      ETI  

 

 

 

 

 

  

            ETI 
 

 

 

  

        RED     

*  

 

 

 

 

EVALUACION 

DEL PAS CADA 

6*-12  MESES  

 

1ª REUNION 

SEGUIMIENTO 3º 

MES 

 

2ª REUNION 

SEGUIMIENTO 6º 

MES 

 

REUNION 

EVALUACION 

DEL ACUERDO 

 

ACUERDOS 

VINCULADOS. 

CADA 6 MESES. 

PLANES DE 

ATENCION SOCIAL 

CADA 12 MESES 

 

El PAS se revisará a 
los 6 meses si en la 
evaluación del acuerdo, 
se identifican 
circunstancias  que 
requieran cambios en el  
planteamiento del PAS 
inicial. Se recogerán en 
MEDAS. 

BORRADOR PLAN DE ATENCION SOCIAL 
1. SE COMPARTE CON LA FAMILIA el diagnóstico, explicándole los ámbitos que consideramos afectados y porqué, 
así como cuales son las actuaciones que consideramos necesarias trabajar. 

- Escuchamos su opinión e incorporamos  sus aportaciones.  
- Consensuamos prioridades en la intervención en los primeros 6 meses e informamos qué entidades 
formarán parte de ella. Las prioridades vendrán dadas por las necesidades sentidas por la familia teniendo en 
cuenta posibles situaciones de riesgo valoradas por el ETI. 

- En este mismo momento se le pide a la familia que verbalice su nivel de compromiso en el plan de atención     
social. 

2. SE COMPARTE CON PROFESIONALES DE ENTIDADES necesario para la intervención en red. 
- Se comparte por mail borrador PAS, señalando cuales serían los ámbitos a trabajar en los primeros seis 
meses por parte de la entidad y se consensua. 

3. SE FORMALIZA PAS DEFINITIVO. 

1. Reu   REUNIÓN CON PROFESIONALES Y FAMILIA.  

2.            1. Elaboración del  Acuerdo vinculado al PAS. 
- Identificamos actuaciones, acuerdos y compromisos de cada una de las 
partes  implicadas en la  intervención. Se planifican evaluaciones y 
seguimientos. 
- Se elabora el documento y se firma por las partes. 

2. Evaluación del acuerdo a los 6 meses. 

 

3.    
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QUÉ NOS APORTA ESTE MODELO DE  TRABAJO EN RED
A PROFESIONALES:
- Involucra intercambio de recursos.
- Genera relaciones de confianza y 

y reciprocidad.
- Permite compartir aprendizajes.
- Conlleva una intervención mas amplia.
- Da una mayor visibilidad a la diversidad.
- Las diferencias amplían el campo de alternativas.
- Alivio de la carga emocional y la soledad profesional en la 

toma de decisiones difíciles.

A LAS PERSONAS USUARIAS: 
- Vinculación como motor de confianza. Seguridad y 

transparencia en lo que hacemos. 
- Participación en su proceso: necesidades, logros, 

consecuencias… Identificación de sus responsabilidades. 
- Capacidad de decisión y elección.



GRACIAS POR VUESTRA 

ATENCIÓN
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